03/06/2026, 14:53 SEI/COFEN - 1828495 - Resolucéo

W Cofen

Conselho Federal de Enfermagem

RESOLUGAO COFEN Ne 810 DE 02 DE JUNHO DE 2026

Aprova o Regulamento das sessGes de conciliagdo
no dmbito dos processos administrativos de
fiscalizacdo do exercicio  profissional da
enfermagem no Sistema Confen/Conselhos
Regionais de Enfermagem.

O CONSELHO FEDERAL DE ENFERMAGEM (Cofen), no uso das atribui¢cdes que lhe sdo conferidas pelo
art. 82 da Lei n2 5.905, de 12 de julho de 1973, e pelo seu Regimento Interno,

CONSIDERANDO a Lei n2 7.498, de 25 de junho de 1986, e o Decreto n2 94.406, de 8 de junho de 1987,
que dispdem sobre o exercicio da enfermagem;

CONSIDERANDO o disposto na Lei n? 9.784/1999, que regula o processo administrativo no ambito da
Administracdo Publica Federal, assegurando, dentre outros, os principios do contraditério, da ampla defesa, da
motivacdo e da formalizacdo dos atos administrativos;

CONSIDERANDO o disposto no art. 32, §§22 e 32, do Cddigo de Processo Civil, segundo os quais o
Estado promovera, sempre que possivel, a solugdo consensual dos conflitos, devendo a conciliagdo e os demais
métodos de autocomposi¢dao serem estimulados;

CONSIDERANDO as alteragdes promovidas pela Lei n? 13.655, de 2018, que inseriu os arts. 20 a 30 na
Lei de Introdugdo as Normas do Direito Brasileiro (LINDB), estabelecendo diretrizes para a atuagdo administrativa
pautadas na seguranca juridica, na eficiéncia, na consideracdo das consequéncias praticas das decisOes e na
possibilidade de celebragdo de compromissos administrativos voltados a solugdao consensual de controvérsias;

CONSIDERANDO o disposto na Resolugdo Cofen n? 725/2023, que aprova o Manual de Fiscalizacdo do
Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem (MAN-113) e estabelece diretrizes para a atuagao fiscalizatéria no
ambito do Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem;

CONSIDERANDO a necessidade de conferir maior eficiéncia, celeridade, resolutividade e seguranca
juridica aos procedimentos administrativos de fiscalizagdo no dmbito do Sistema Cofen/Conselhos Regionais de
Enfermagem, mediante a ado¢dao de mecanismos que possibilitem respostas mais céleres e eficazes a sociedade;

CONSIDERANDO a deliberagdo do Plenario do Conselho Federal de Enfermagem em sua 5892 Reunido
Ordinaria de Plenario;

RESOLVE:

Art. 12 Fica aprovado o Regulamento das Sess6es de Conciliagio no ambito dos processos
administrativos de fiscalizagdo do exercicio profissional da enfermagem no Sistema Cofen/Conselhos Regionais de
Enfermagem, na forma do Anexo | desta Resolucao.

Art. 22 A conciliagdo integra, como etapa obrigatdria, os processos administrativos de fiscalizagao,
observadas as hipoteses de dispensa previstas no Regulamento aprovado por esta Resolugdo.

Art. 32 Os casos omissos e as duvidas decorrentes da aplicagdo desta Resolucdo e do Regulamento por
ela aprovado serdo dirimidos pelo Conselho Federal de Enfermagem.
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Art. 42 Revoga-se o item 15 do Manual de Fiscaliza¢do aprovado pela Resolugdo Cofen n2 725/2023,
publicada no Didrio Oficial da Unido n2 178, secdo 1, de 18 de setembro de 2023.

Art. 52 Esta Resolucdo entra em vigor em 60 (sessenta) dias da data de sua publicagdo.

MANOEL CARLOS NERI DA SILVA VENCELAU JACKSON DA CONCEICAO PANTOJA
Coren-RO 63.592-ENF-IR Coren-AP 75.956-ENF
Presidente Primeiro-Secretario

-

EII Documento assinado eletronicamente por VENCELAU JACKSON DA CONCEICAO PANTOJA - Coren-AP 75.956-ENF,
:jmmm j Primeiro-Secretario, em 03/06/2026, as 08:48, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, §
eletrénica 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

-

EII Documento assinado eletronicamente por MANOEL CARLOS NERI DA SILVA - Coren-RO 63.592-ENF-IR, Presidente
:jmm:um j do Cofen, em 03/06/2026, as 10:56, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
eletrénica Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

ANEXO DA RESOLUGCAO COFEN Ne 810/2026

REGULAMENTO DAS SESSOES DE CONCILIACAO NO AMBITO DOS PROCESSOS ADMINISTRATIVOS DE FISCALIZAGAO
DO EXERCICIO PROFISSIONAL DA ENFERMAGEM NO SISTEMA COFEN/CONSELHOS REGIONAIS DE ENFERMAGEM

CAPITULO I
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 12 Este Regulamento disciplina a realizacdo de sessdes de conciliacdo no ambito dos processos
administrativos decorrentes da fiscalizacdo do exercicio profissional da enfermagem conduzidos pelo Sistema
Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem.

Art. 22 A conciliagdo constitui fase do processo administrativo de fiscalizacdo destinada a solugdo
consensual das inconformidades constatadas no exercicio profissional da enfermagem, sendo sua realizacao
obrigatdria, ressalvadas as exceg¢des previstas neste Regulamento.

812 Para os fins deste Regulamento, considera-se:

I - Conciliagdo: o procedimento administrativo por meio do qual o Conselho Regional e a institui¢do ou
profissional fiscalizado buscam, de forma consensual, pactuar compromissos destinados a regularizacdo das
inconformidades identificadas pela fiscaliza¢ao.

Il - Inconformidades: as irregularidades e ilegalidades identificadas no exercicio da atividade
fiscalizatoria, no ambito das competéncias legais do Conselho Regional de Enfermagem e em consonancia ao disposto
no Manual de Fiscalizacdo — Resolucgdo Cofen n. 725/2023 ou outra que sobrevier.

8§22 A conciliagdo tem como objetivos:

I — Promover a regularizagao consensual das inconformidades constatadas;

Il — Conferir maior efetividade a atividade fiscalizatéria;

Il — Assegurar celeridade e racionalidade a solugdo das questdes administrativas;
IV — Prevenir a judicializagao de conflitos administrativos;

V — Garantir a observancia das normas que disciplinam o exercicio da enfermagem, de modo a conferir
seguranca e qualidade as atividades profissionais.
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8§32 A realizacdo da conciliagio é obrigatéria, salvo nas seguintes excecdes, mediante decisdo
fundamentada da autoridade competente:
I - Nos casos de exercicio ilegal da Enfermagem;

Il - Quando o profissional de Enfermagem estiver exercendo atividade com impedimento decorrente
de processo ético, inclusive em razao de medida cautelar ou decisao judicial;

Il - Quando a autoridade competente deliberar pela adogdo de solugdo consensual na via judicial, por
meio de Representacdo Pré-Processual (RPP) ou instrumento equivalente;

IV — Quando se tratar de infracdo de natureza grave, com potencial risco a seguranga do paciente ou a
saude coletiva;

V — Quando o fiscalizado manifestar, de forma prévia e expressa, desinteresse na conciliagdo.

842 Na hipdtese do inciso lll, a etapa conciliatéria administrativa serd considerada atendida, devendo
ser juntada aos autos a decisdo que deliberou pela adogao da via judicial, bem como, documenta¢cdo comprobatodria
das tratativas realizadas.

8§52 A realizagdo da conciliagdo ndo suspende nem limita o exercicio do poder de policia administrativa,
podendo o Conselho Regional adotar, a qualquer tempo, medidas administrativas ou judiciais necessarias a prote¢ao
da sociedade.

CAPITULO II
DO PROCEDIMENTO

Art. 32 Esgotadas as medidas administrativas decorrentes da atividade fiscalizatéria, o processo sera
encaminhado a Presidéncia do Conselho Regional, que deliberara, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar do
recebimento dos autos, sobre a realizacdo de sessdo de conciliacdo.

8§12 Deliberada a realizacdo da sessdo, os autos serdo encaminhados a Procuradoria do Conselho
Regional para a adogdo das providéncias necessarias a notificacdo do fiscalizado.

822 A realizacdo de sessdo de conciliagdo serd obrigatdria, salvo em hipdteses excepcionais
expressamente fundamentadas.

§32 A notificacdo para sessao de conciliacdo deverd ser expedida no prazo maximo de 30 (trinta) dias,
contado do recebimento dos autos pela Procuradoria, admitida prorrogacdo por igual periodo mediante justificativa.

Art. 42 Na hipotese prevista no art. 22, §39, inciso lll, a autoridade competente, ao deliberar pela
adog¢do de solugdo consensual na via judicial, por meio de Representacdo Pré-Processual (RPP) ou instrumento
equivalente, devera fixar prazo para o seu ajuizamento, de até 30 (trinta) dias, contado da data da decisdo, admitida
prorrogac¢do por igual periodo, mediante justificativa devidamente fundamentada.

Paragrafo Unico. O ndo ajuizamento da medida no prazo fixado devera ser certificado nos autos, com
retorno do processo a autoridade competente para delibera¢do quanto ao prosseguimento do feito.

CAPITULO Il
DA NOTIFICACAO PARA SESSAO DE CONCILIACAO

Art. 52 O profissional ou instituicdo fiscalizada sera notificado para comparecimento a sessdo de
conciliagdo mediante comunicag¢do formal que contera:

I — Identificagdo do processo administrativo;

Il — Descricdo sucinta das inconformidades constatadas, com indicacdo dos respectivos fundamentos
legais aplicaveis;

lll — Indicacdo precisa da data e do horario da sessdao, bem como do local de sua realiza¢do ou, em caso
de sessdo virtual, das informacgGes necessarias para acesso ao ambiente eletronico;

IV — Adverténcia quanto as consequéncias do ndo comparecimento injustificado;

V - Indicacdo da necessidade de comparecimento do representante legal com poderes especificos para
transigir, quando se tratar de pessoa juridica;

VI - Informagdo de que o processo administrativo prosseguird independentemente do
comparecimento do notificado.
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Paragrafo unico. A notificacdo devera ser acompanhada do Relatdrio de Fiscalizagdo ou de instrumento
técnico equivalente no qual estejam descritas, de forma detalhada, as inconformidades constatadas pela atividade
fiscalizatdria.

Art. 62 A notificacdo devera ser assinada pelo Presidente do Conselho Regional, pelo Procurador-Geral
ou por advogado formalmente designado, mediante ato administrativo préprio.

812 O Presidente podera, mediante ato administrativo proprio, designar advogado integrante da
estrutura do Conselho Regional, diverso do Procurador-Geral, para proceder a assinatura das notificagGes.

§22 A designacgdo devera ocorrer por meio de Portaria ou ato administrativo equivalente.

Art. 72 Nos casos de ndo comparecimento do notificado a sessdo de conciliagdo, sem justificativa
idénea ou sem pedido fundamentado de redesignacdo, a comunicacdo expedida produzira os efeitos de notificacdo
extrajudicial, para todos os fins legais.

CAPITULO IV
DA REALIZAGAO DA SESSAO DE CONCILIACAO

Art. 82 As sessGes de conciliagdo ocorrerdo, preferencialmente, na sede do Conselho Regional ou em
suas subsec¢Ges, podendo, ainda, ser realizadas na modalidade remota, mediante requerimento das partes ou por
determinacao de oficio da autoridade competente.

8§12 Na hipdtese de realizagcdo por meio remoto, caberd ao fiscalizado providenciar a infraestrutura
tecnoldgica necessaria para viabilizar a adequada transmissdo de voz e imagem.

8§22 As sessoOes realizadas na modalidade remota poderdo ser integralmente registradas por meio de
gravacdo audiovisual, hipdtese em que o respectivo arquivo ou o link de acesso deverda ser juntado aos autos do
processo administrativo.

832 Havendo a gravacao audiovisual da sessdo, o Conselho Regional poderd dispensar a assinatura do
termo, desde que a ciéncia e a concordancia expressa do fiscalizado quanto a forma de registro figuem devidamente
consignadas na gravagao.

842 No inicio da sessdao remota, o fiscalizado deverd apresentar documento oficial de identificagdo com
foto, exibindo-o perante a cdmera, de modo a possibilitar sua verificacdo e registro na gravacao.

Art. 92 Poderdo ser repetidos os atos processuais quando, em decorréncia de falha técnica
devidamente comprovada, restar inviabilizada ou comprometida a regular realizacdo do ato, especialmente quanto a
participacao das partes ou de seus procuradores, mediante decisdo fundamentada da autoridade competente.

Art. 10 S3o partes na sessdo de conciliagao:

I — O Conselho Regional de Enfermagem, representado por seu Presidente, admitida delega¢do formal a
outro Conselheiro Regional ou empregado publico.

Il — A instituicdo fiscalizada, por seu representante legal, o profissional de enfermagem fiscalizado e,
qguando houver, o Enfermeiro Responsavel Técnico, facultada a constituicdo de advogado.

812 Quando se tratar de fiscalizacdo de instituicdo de salude, é obrigatéria a participacdo do
representante legal e do Enfermeiro Responsdvel Técnico, quando houver, devidamente habilitados para prestar
informagGes e assumir compromissos na sessao de conciliagdo.

§22 Quando a fiscalizagao recair exclusivamente sobre o exercicio profissional individual, inclusive em
consultério ou na condicao de profissional liberal, sera parte na sessdao de conciliagdo o préprio profissional de
enfermagem fiscalizado.

§32 O Conselho Regional de Enfermagem serd assistido por membro da Procuradoria.

842 A fiscalizagdo participara da sessdao de conciliacdo, na qualidade de apoio técnico, prestando os
esclarecimentos necessarios acerca das inconformidades constatadas.

§52 O fiscalizado poderd ser assistido por advogado ou representado por procurador devidamente
constituido.

8§62 A celebragdo de acordo por representante dependera da comprovagao de poderes especificos para
transigir, mediante apresentacdo de instrumento de mandato ou documento equivalente.

CAPITULO V
DO TERMO DE CONCILIACAO
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Art. 11 O resultado da sessdo de conciliacdo sera formalizado por meio do termo de conciliagdo, no
gual constarao os compromissos assumidos pelas partes ou o registro da frustracdo das tratativas conciliatdrias.

§12 O termo de conciliacdo, apds regularmente firmado pelo fiscalizado e pelo Conselho Regional, por
meio de seu Presidente ou autoridade delegada, terd eficacia de titulo executivo extrajudicial, nos termos da
legislacdo aplicavel.

§22 O termo de conciliagcdo sera obrigatoriamente juntado aos autos do processo administrativo de
fiscalizacao.

8§32 Na hipdtese de ndo celebragdo de acordo, o termo devera consignar a frustragdo das tratativas
conciliatdrias, com o registro das manifestacbes das partes, e o processo administrativo de fiscalizacdo sera
encaminhado a Presidéncia do Conselho Regional, que devera deliberar no prazo de até 30 (trinta) dias, quanto a
adogdo das providéncias cabiveis.

Art. 12 O termo de conciliacdo devera conter, minimamente:
| — Identificagdo das partes;

Il — Descricdo das inconformidades constatadas ou remissdo ao Relatdrio de Fiscalizagdo ou a
instrumento técnico equivalente;

Il — Obrigacdes assumidas para regularizagao;
IV — Prazos e modo de cumprimento;
V — Mengdo expressa a sua eficacia como titulo executivo extrajudicial;

VI — Consequéncias em caso de descumprimento.

CAPIiTULO VI
DO MONITORAMENTO DO ACORDO

Art. 13 O monitoramento do cumprimento das obrigacGes estabelecidas no Termo de Conciliagdo
cabera a unidade de fiscalizagao, por meio de enfermeiro fiscal designado para esse fim.

812 O monitoramento do cumprimento das obrigacdes devera ser realizado por enfermeiro fiscal
designado para esse fim e concluido no prazo de até 30 (trinta) dias, contado do vencimento do ultimo prazo
estabelecido no Termo de Conciliagdo, admitida prorrogacdo, por igual periodo, pela Chefia de Fiscalizagcdo, mediante
justificativa.

§22 Na hipdtese de necessidade de diligéncias complementares que demandem maior complexidade,
especialmente a realizacdo de inspec¢do in loco, o prazo de que trata o §12 podera ser prorrogado por periodo
superior, mediante justificativa técnica devidamente fundamentada pelo enfermeiro fiscal e anuéncia da Chefia de
Fiscalizacdo.

§32 Verificada a necessidade de realizagdo de inspecdo in loco complementar, o enfermeiro fiscal
devera certificar o fato nos autos, com a devida fundamentacdo, competindo a Chefia de Fiscalizacdo analisar a
pertinéncia da diligéncia e, sendo o caso, promover sua inclusdo no cronograma de fiscalizagcdo subsequente, com a
devida anotagdo nos autos e posterior encaminhamento a Presidéncia do Conselho Regional para ciéncia.

8§42 A Chefia de Fiscalizagdo podera, mediante decisdo devidamente fundamentada, reconhecer, de
oficio, a necessidade de realizagdo de inspecdo in loco complementar, hipdtese em que deverd promover sua inclusao
no cronograma de fiscalizacdo subsequente e proceder a juntada da decisdo nos autos, com posterior
encaminhamento a Presidéncia do Conselho Regional para ciéncia.

§52 O enfermeiro fiscal devera promover a comunicacao dos resultados do monitoramento, por meio
de relatério conclusivo.

§62 O relatério conclusivo sera dispensado na hipotese de cumprimento integral das obrigacbes, desde
gue suficientemente demonstrado o adimplemento por meio de certificagdo nos autos.

Art. 14 Verificado o cumprimento integral do acordo, o enfermeiro fiscal certificara o fato nos autos e
encaminhard o processo a Chefia de Fiscalizagdo, com sugestdo de arquivamento.

812 Havendo anuéncia da Chefia de Fiscalizagdo quanto ao cumprimento integral do acordo, esta
certificara o fato nos autos e encaminhara o processo a Presidéncia do Conselho Regional para deliberagdo sobre o
arquivamento.

§22 Compete ao Presidente do Conselho Regional decidir pelo arquivamento do processo, devendo o
fiscalizado ser formalmente comunicado por meio de oficio, no prazo de 30 (trinta) dias.
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Art. 15 Constatado o descumprimento total ou parcial do acordo, o enfermeiro fiscal certificara o fato
nos autos e encaminhard o processo a Chefia de Fiscalizacao.

§12 Havendo anuéncia da Chefia de Fiscalizacdo quanto ao descumprimento apontado, o processo sera
encaminhado a Presidéncia do Conselho Regional, para avaliacdo e deliberacdo das medidas cabiveis, no prazo de 30
(trinta) dias.

§22 Poderdo ser adotadas, entre outras providéncias:
| — Execugdo do Termo de Conciliagao;
Il - Ajuizamento de acgdo civil publica;

Il - Adocgdo de outras medidas administrativas ou judiciais cabiveis.

CAPITULO VII
DOS NUCLEOS DE CONCILIAGAO

Art. 16 Os Conselhos Regionais de Enfermagem poderdo instituir Nucleo de Conciliagdo, com a
finalidade de profissionalizar, organizar, padronizar e aumentar a eficiéncia a realiza¢gdo das sessdes de conciliagdo no
ambito dos processos administrativos de fiscalizagdo, competindo-lhes a operacionalizacdo das sessGes e a
formalizag¢do dos respectivos acordos.

812 O Nucleo de Conciliagdo sera composto por equipe fixa, designada por ato formal, vedada a
participacdo de colaboradores eventuais ou ndo vinculados ao quadro funcional do Conselho Regional.

§22 A composi¢cao minima de cada equipe do Nucleo devera contemplar:
I - Um advogado;

Il - Um enfermeiro fiscal, que atuard de forma exclusiva no Nucleo durante sua designacao;
Il - Um Conselheiro Regional designado.

8§32 O Conselho Regional podera instituir mais de uma equipe no ambito do Nucleo de Conciliagdo,
conforme a demanda, a estrutura organizacional e o fluxo de processos.

842 O Conselho Regional de Enfermagem devera promover capacita¢des e treinamentos especificos
dos membros do Nucleo de Conciliagdo, voltados ao desenvolvimento de competéncias em conciliagdo e resolucdo de
conflitos.

§52 A instituicdo do Nucleo de Conciliacdo devera ocorrer por decisdo do Conselho Regional de
Enfermagem, o qual serd submetido a homologacao do Conselho Federal de Enfermagem.

CAPITULO VIII
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 17 Os Conselhos Regionais de Enfermagem deverdo adotar, obrigatoriamente, os modelos
padronizados de documentos aprovados pelo Conselho Federal de Enfermagem para a realizacdo das sessdes de
conciliacdo e formalizacdo dos respectivos atos.

Paragrafo Unico. Os modelos padronizados de notificacdo e de termo de conciliagdo serdo elaborados
pela Divisdo de Fiscalizagdo do Exercicio Profissional (DFEP) do Conselho Federal de Enfermagem e submetidos a
aprovacgao da Diretoria do Cofen.

Art. 18 Os prazos previstos neste Regulamento poderdo ser prorrogados, pela autoridade competente
responsavel pela pratica do ato, mediante decisdo formal e justificativa expressa nos autos.

8§12 A prorrogacdo deverd observar critérios de razoabilidade, proporcionalidade e economicidade,
considerando a complexidade da matéria e a necessidade de realizacdo de diligéncias complementares.

§22 A prorrogacdo por periodo superior ao originalmente fixado somente sera admitida em situagGes
excepcionais, devidamente fundamentadas.

Art. 19 A Presidéncia do Conselho Regional poderd delegar, mediante ato formal, a Conselheiro
Regional ou empregado publico a pratica dos atos previstos neste Regulamento, observados os limites legais e
regimentais.

Art. 20 Os procedimentos previstos neste Regulamento observardo os principios do devido processo
legal, do contraditdrio, da ampla defesa, da legalidade, da eficiéncia, da razoabilidade e da proporcionalidade.
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